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להלן מונחים המשמשים בפנייה זו ומשמעותם.
	משרד
	משרד המשפטים – אגף טכנולוגיות דיגיטליות ומידע.

	פנייה
	פנייה מוקדמת לקבלת מידע.

	ספק
	כל גורם המסוגל לענות על הדרישות (או על חלקן) במסמכי הפניה.

	משיב
	ספק שהשיב לבקשה זו.

	מערכת רימון/ רימון
	מערכת מידע לניהול והסדר זכויות מקרקעין.


[bookmark: _Toc371207705][bookmark: _Ref427072921][bookmark: _Ref427072942][bookmark: _Ref442014960][bookmark: _Toc126568279]הליך הבקשה
[bookmark: _Toc126568280][bookmark: _Toc371207706]השתתפות בהליך
בקשה זו ממוענת אל ספקים במטרה ללמוד אודות יכולתם לתפעל, לתחזק, לבצע מודרניזציה, הגירה לענן והמשך פיתוחים עתידיים במערכת מידע לניהול והסדר זכויות מקרקרעין "רימון" שפותחה ומופעלת במשרד המשפטים.
[bookmark: _Toc371207713][bookmark: _Toc126568281]מרכיבי הבקשה
[bookmark: _Toc371207715][bookmark: _Ref427573241][bookmark: _Ref427573253][bookmark: _Toc371207707]פנייה מוקדמת לקבלת מידע 03-2023 תפעול, תחזוקה, מודרניזציה, הגירה לענן והמשך פיתוח מערכת לניהול והסדר זכויות מקרקעין, כוללת קובץ בתבנית 2016MS Word  בשם "פנייה מוקדמת לקבלת מידע 03-2023 תפעול, תחזוקה, מודרניזציה, הגירה לענן והמשך פיתוח מערכת לניהול והסדר זכויות מקרקעין.
[bookmark: _Toc126568282]הודעות ובירורים
1. הודעות ומידע שהמשרד יבקש למסור בקשר עם בקשה זו, יפורסמו בדף הבקשה במרשתת.
ספקים מתבקשים לבדוק בתדירות גבוהה את דף הבקשה במרשתת.
1. בירורים בקשר עם הליך הבקשה ניתן לבצע בהודעות דואר אלקטרוני בלבד לכתובת
IT-Tenders@justice.gov.il. יש לציין פניה 03-2023 בנושא.
[bookmark: _Toc371207709][bookmark: _Toc126568283]שאלות ובקשות הבהרה
העברת שאלות ובקשות הבהרה בקשר עם הבקשה ומענה המשרד לשאלות ובקשות הבהרה אלו ייעשו כלהלן.
[bookmark: _Ref475295701][bookmark: _Toc126568284]פניות בשאלות ובקשות הבהרה
1. הפניות תכלולנה את שם הספק השואל, מזהה הספק, כתובת דואר אלקטרוני ושם איש קשר להעברת מידע עבורו. בחלקה המהותי, הפנייה תכלול את מזהה החלק והסעיף הרלוונטי במסמכי הבקשה שעורר את הפנייה, ואת שאלת/בקשת ההבהרה מנוסחת בצורה בהירה ומלאה.
1. פניות הספקים תועברנה בדואר אלקטרוני לכתובת IT-Tenders@justice.gov.il, עד "המועד האחרון להעברת שאלות ובקשות הבהרה" הקבוע בטבלה "פעילויות ומועדים", לעיל.
1. באחריותו הבלעדית של הספק לוודא את הגעת קובץ השאלות אל נציג המשרד וזאת באמצעות שימוש באפשרות מעקב אחרי הודעות דואר אלקטרוני נשלחות, המבקשת "אישור קריאה" אוטומטי מהנמען עם קבלת המסר בתוכנת הדואר האלקטרוני.לא יינתן אישור טלפוני על קבלת קובץ השאלות אצל נציג המשרד. קובץ שאלות שלא יועבר במבנה, במועד ובאופן המתוארים לא ייענה.

גלופה להעברת שאלות ובקשות הבהרה כאמור, מצורפת כנספח ‏1.2.4.1 בקובץ ריכוז נספחים.
[bookmark: _Ref313894714][bookmark: _Toc126568285]מענה לשאלות ובקשות הבהרה
מקבצי שאלות הספקים ותשובות המשרד לשאלות אלו, יפורסמו בדף הבקשה במרשתת, ללא פרטי הספקים שהפנו את השאלות.המשרד אינו מתחייב לענות או להתייחס לכל השאלות והבקשות שיועברו אליו, שאלות ובקשות שתגענה באיחור לא תענינה.
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1. [bookmark: _Ref31712859][bookmark: _Toc371207710][bookmark: _Ref427081970][bookmark: _Ref427081986][bookmark: _Ref476738075]משיב יגיש את מענהו בהודעת דואר אלקטרוני שתשלח לכתובת IT-Tenders@justice.gov.il. בשדה נושא של ההודעה יופיע הכיתוב "פנייה מוקדמת לקבלת מידע 03-2023 תפעול, תחזוקה, מודרניזציה, הגירה לענן והמשך פיתוח מערכת לניהול והסדר זכויות מקרקעין ואליה יצורף נספח 2 - שאלות ומענים, עם תשובות המשיב.
1. [bookmark: _Ref488919674]על המשיב לשלוח את מענהו עד "המועד האחרון להגשת מענים" המצוין בטבלה "פעילויות ומועדים", לעיל.
[bookmark: _יחס_עלות/איכות][bookmark: _Toc126568287]דגשים להליך
1. פנייה זו אינה בבחינת פנייה לקבלת הצעות ואינה הליך מכרזי, לפיכך אין בה כדי ליצור מחויבות כלשהי כלפי מי מהמשיבים לה. הפנייה נועדה לקבלת מידע בלבד, ובעקבותיה ישקול המשרד את המשך פעולותיו בהתאם לשיקולים מקצועיים וענייניים.
1. מענה לפנייה לא יהווה תנאי להשתתפות במכרז שייערך בעקבותיו.
1. מענה לפנייה מוקדמת זו לקבלת מידע לא יעניק יתרון במכרז ולא יחייב את שיתופו במכרז של העונה או התקשרות עמו בכל דרך אחרת.
1. המשרד יהיה רשאי לעשות שימוש במידע שיימסר במענה לפנייה ולספק לא יהיו טענות בגין זכויות יוצרים.
1. על מנת להשלים את המידע על המערכת הקיימת המשרד נערך ל 2 מהלכים. האחד כנס ספקים השני עיון וגישה למידע מפורט אודות המערכת באתר המשרד (סעיף 2.6).
1. סימון סודות מסחריים ומקצועיים - ככל שבהצעת המשיב קיימים סודות מסחריים או מקצועיים, יצרף המשיב נספח להצעתו המונה את החלקים החסויים בהצעה בצירוף נימוקים לסודיות החלקים האמורים. יודגש כי ועדת המכרזים רשאית שלא לאשר את בקשת המציע לסווג את חלקי ההצעה כסוד מסחרי או מקצועי, והיא תודיע על כך בכתב למציע. בכל מקרה, אם לא סימן המציע חלקים בהצעתו כסוד מסחרי או מקצועי יראו בדבר משום הסכמתו לכך כי אין כל מניעה לגילוי אותם חלקים.
1. במסגרת לימוד המענים והמידע שהתקבל במסגרתם, המשרד שומר לעצמו את הזכות לפנות למשיבים, ככל שיידרש, בפנייה להשלמת מידע והבהרות, להצגת מצגות והדגמות, לביקור באתרי לקוחות, לביקור באתרי המשיבים, והכל בהתאם ובכפוף להוראה 14א לתקנות חובת המכרזים התשנ"ג-1993 ולהודעת התכ"ם 7.2.3 "פנייה מוקדמת לקבלת מידע (RFI)".
1. מסמכי הפנייה הינם קניינה הרוחני של ממשלת ישראל – משרד המשפטים, הם מועברים למשיב לצורך הגשת מענה בלבד ואין לעשות בהם כל שימוש שאינו לצורך הכנת המענה.
1. כל ההוצאות הכרוכות בהכנת המענה לפנייה זו ובהגשתו כולל הכנת ההצגה, הן באחריותם הבלעדית של המשיבים בלבד ועל חשבונם. יודגש, כי המשיבים לא יהיו זכאים לכל פיצוי או שיפוי או להחזר ו/או תשלום כלשהו מהמשרד בגין הגשת המענה לפנייה זו ולמשרד לא תהיה כל אחריות בקשר למענה זה.
[bookmark: _Toc40868535][bookmark: _Toc126568288]הצגה והדגמת המתווה המוצע
1. המשרד שומר לעצמו ככל שידרש את הזכות לפנות למציעים ולבקשם להציג את המתווה המוצע. הפנייה תעשה לעד 5 מהמציעים אשר יציגו מתווה הכי בשל ומתאים לצרכי המשרד ודרישותיו כולל ניסיון רלוונטי קודם בפרויקטים דומים.
1. המשיב מתבקש להודיע האם ברצונו להשתתף בתהליך הההצגה כמפורט בפרק זה.
1. כל ההוצאות הכרוכות בהכנת המענה לפנייה זו ובהגשתו כולל הכנת ההצגה, הן באחריותם הבלעדית של המשיבים בלבד ועל חשבונם. יודגש, כי המשיבים לא יהיו זכאים לכל פיצוי או שיפוי או להחזר ו/או תשלום כלשהו מהמשרד בגין הגשת המענה לפנייה זו, לפונה לא תהיה כל אחריות בקשר למענה זה.
1. ההצגה תיעשה באופן וירטואלי (zoom).
1. המשיב יתבקש להיערך להדגמה בהתראה של שבועיים מראש.
1. נושאים נדרשים בהצגה של המתווה המוצע:
המתודולוגיה המוצעת לפרויקט (כולל: לימוד ותחזוקת מערכת קיימת, תכנון פיתוח והגירה למערכת חדשה....)
מתווה טכנולוגי וארכיטקטורה מוצעת למערכת חדשה.
מתווה פרויקטלי מוצע הכולל אבני דרך ראשיות.
פרוט פרויקטים דומים שנעשו ע"י המציע – פרוט שלבים ותוצרים.
עלות מוערכת לתפעול ותחזוקה שוטפת של המערכת הקיימת עד למעבר למערכת חדשה.
עלות מוערכת להקמת מערכת חדשה לפי המתווה המוצע.
עלות מוערכת לתפעול ותחזוקה שוטפת של המערכת החדשה.




[bookmark: _Ref31719447][bookmark: _Toc32142866][bookmark: _Toc40868536][bookmark: _Toc126568289]המידע המבוקש
תפעול, תחזוקה ופיתוח המערכת הקיימת מבוצעים כיום על ידי חברת Ness שמתפעלת את תוצרי מכרז 08-2007. המשרד מעוניין להתקשר עם ספק למתן שירותי תפעול, תחזוקה, מודרניזציה, הגירה לענן והמשך פיתוח למערכת האמורה ובמסגרת פניה זו מבקש ללמוד אודות ספקים עם יכולות הנדרשות למתן השירות המבוקש לרבות אומדן עלות התקשרות כאמור.
[bookmark: _Toc126568290][bookmark: _Ref87480149]הוראת תכ"מ – פניה לקבלת מידע
בהתאם להוראת התכ"מ ובכפוף לכל דין, המשרד ישמור את המידע שהגיע אליו במסגרת הפנייה בסודיות, וכן לא יעשה בו שימוש, כמפורט להלן: 
[bookmark: _Ref87961323]לא יפרסם את המידע באופן פומבי.
לא יפגע בקניין הרוחני של המשיב.
לא יעשה בו שימוש מסחרי, למעט למטרות המנויות בפנייה לקבלת מידע.
[bookmark: _Ref87961335]לא יעביר את המידע לצד ג', למעט לגורם המעורב בעיצוב ההתקשרות, כגון יועץ מקצועי.
על אף האמור לעיל, המשרד יהיה רשאי לפנות אל המשיב ולבקש ממנו להשתמש במידע, באופן המוזכר בסעיפים ‎1.3 לעיל.

[bookmark: _Toc126568291]מידע אודות המערכת הקיימת
הרשות לרישום והסדר זכויות מקרקעין מתעתדת לשדרג את מערכת המידע שהיא מפעילה לרישום והסדר זכויות מקרקעין "רימון" כך שתתמוך בכל משימות הרשות ותהליכיה העסקיים, כולל כאלו שאין עבורם תמיכה במערכת הקיימת וזאת במקביל למימוש מודרניזציה והגירה לענן "נימבוס".
תכולות המערכת הקיימת
אחזקה וניהול של מרשם המקרקעין;
תמיכה בתפקוד הרשות ב-3 תחומי פעילות: רישום (כולל פרצלציה), מפקח (מנהלי ושיפוטי) והסדר;
מתן שירות לציבור ולדורשי שירות מכל הסוגים;
דגש על אמינות המידע;
שילוב מידע גיאוגרפי (GIS) וגיאומטרי (CAD) במערכת המרשם;
תחזוקת רישום אנליטי ו/או רישום תלת ממדי;
תחזוקת ושדרוג ממשקים עם גורמים שונים המנהלים, צורכים ומספקים מידע על ואל מול המקרקעין;
קיום תהליכים רוחביים בין משרדיים ובין מוסדיים, לרבות משרד המשפטים;
פעילות לצמצום האפשרויות לביצוע זיופים והונאות;
אתרים ושירותים לאזרח.
[bookmark: _Toc109825651][bookmark: _Toc126568292]טכנולוגיות בשימוש המערכת הקיימת
[bookmark: _Toc126568293]צד שרת
.Net Framework
שירותי WCF/SOAP.
TypedDatasets.
Kerberos.
BPM (AgilePoint/.Net Framework/WCF).
[bookmark: _Toc126568294]מערכת תפעולית
.Net Framework
WebForms.
IE8.
JS/CSS.
ActiveX.
Stateful (Session).
[bookmark: _Toc126568295]אתרים חיצוניים
.Net Framework
שירותי WCF/SOAP.
אתרי MVC או Rest/Angular.
[bookmark: _Toc126568296]מטרות שדרוג המערכת הקיימת
מודרניזציה של המערכת כולל:
מיגרציה לתשתיות ענן של ספקיות זוכות ענן "נימבוס";
מעבר לטכנולוגיות ושפות מודרניות;
ביטול התלות של המערכת התפעולית בדפדפן IE ומעבר לדפדפנים מודרניים;
שכתוב ה-UI לתצורות מודרניות ומימוש רספונסיבי;
שכתוב השירותים לתצורות מתקדמות (REST/MicroServices/FaaS/K8s)
שכתוב שירותי המערכת (Public) ל-PaaS;
הטמעת אוטומציה (CI/CD);
מעבר למודל של בעלות מלאה על מכלול הקשרי הפיתוח, התחזוקה והתפעול;
המשך והרחבת הממשקים עם גופים חיצוניים;
המשך והרחבת החשיפה והשירות לאזרח;
השתלטות, תפעול והמשך פיתוח המערכת הקיימת
פיתוח והטמעת כלי עבודה לשימוש עובדי המערכת, הפועלים מהשטח.
[bookmark: _Toc126568297]יעדי המערכת החדשה
שדרוג המערכת, הגירתה והתאמתה לריצה בענן ציבורי תוך תמיכה בארכיטקטורה היברידית עבור משאבים ארגוניים וממשלתיים שאינם בענן ציבורי;
מתן מענה לדרישות אבט"מ מתוך הבנה של המשמעות העסקית של המערכת ורגישותה;
בחינת ממשק שירותים (RESTful/gPRC/GraphQL/Event Driven);
הטמעת מנגנוני הזדהות פדרטיביים;
בחינת טכנולוגיות בסיסי נתונים מתאימות לשרותי המערכת מעבר ל-SQL ו-NOSQL;
בחינת פתרונות מטמונים מבוזרים;
הטמעת אוטומציית בדיקות (כולל עומסים);
המשך תמיכה במערכת החדשה לשו"שים מחד, ולמודרניזציה מתגלגלת בהתאם למגמות התעשייה והרכיבים, שבה היא תלויה, מאידך. הגדרת Roadmap לצרכי המודרניזציה הללו אשר ימומשו בפרויקט;
המערכת מספקת את היכולות הבאות
יכולת ניהול ואחזקה של כל המידע הדרוש, המסמכים הדרושים ומידע תומך, כל זאת בתצורה ספרתית בלעדית, או במקרה שנדרש - בנוסף על מסמכי מקור;
יכולת הצגת כל המידע, כולל מסמכים, מידע תומך,  מידע גיאוגרפי, ומידע גיאומטרי, בכל עמדה, לפי דרישה ובכפוף להרשאות, כולל בתצוגה משולבת של מידע גיאוגרפי ומידע אלפאנומרי (טקסטואלי);
יכולת אחזקת ואחזור של מידע גיאוגרפי (בעיקר הקדסטר העדכני) מסונכרן, ובזמינות גבוהה עם המידע של המרכז למיפוי ישראל;
יכולת אחזקה ואחזור של מידע גרפי /גיאומטרי ויכולת הצגתו בשניים ושלושה ממדים;
יכולת רישום בשלושה ממדים (כולל, לדוגמא: חלקות תת-קרקעיות ועוד);
אפשרות להגשה מקוונת של כל סוגי בקשות והפניות לכל לשכות הרשות, על כל המסמכים הנלווים אליהן (תשריטים וכדו') וכן עררים ופניות מקוונות אחרות למטה ולממונה על המרשם;
אפשרות לקבלה "מרחוק" ומסירה של כל התוצרים והרכיבים המשתתפים בשלבים השונים של תהליך ההסדר: מסמכים, טבלאות, מפות, תביעות, וכדו', כולל קשר עם בתי המשפט, וכולל תמיכה לעבודה המתבצעת ב"שטח";
יכולת הטמעה של מידע בתוך המערכת, תוך כדי ווידוא ממוכן מול מאגרים חיצוניים;
תמיכה בכל התהליכים המבוצעים ברשות;
בעיות שהמערכת העתידית אמורה לפתור
קושי בהטמעת המערכת בתצורתה הנוכחית בענן;
התיישנות טכנולוגית של המערכת;
התבססות המערכת התפעולית על רכיבי קוד שלא מתקיימים בגרסאות מתקדמות של פלטפורמת הפיתוח;
תלות המערכת התפעולית בגרסת דפדפן IE8.

המשרד מעוניין לקבל מענה ממשיבים גם אם בידם פתרון שעונה רק לחלק מהצרכים המפורטים בפניה זו. אין מניעה שהמשרד יעשה שימוש ביותר מפתרון אחד על מנת לקבל מענה לכל הצרכים המוצגים בפנייה זו לקבלת מידע (RFI).
תבנית שאלות ומענים מצורפת כנספח 2 לפנייה. ספקים מתבקשים לענות על כל השאלות המפורטות שם עבור הפתרון אותו הם מציגים. ספק רשאי לספק מידע על יותר מפתרון אחד ולכל פתרון שיציג יספק מענה לשאלות בתבנית נפרדת.
[bookmark: _Ref109674089][bookmark: _Toc126568298]מידע על מערכת "רימון"
על מנת להשלים את המידע על המערכת הקיימת המשרד נערך ל 2 מהלכים. האחד כנס ספקים השני עיון וגישה למידע מפורט אודות המערכת באתר המשרד.
[bookmark: _Toc126568299]כנס ספקים
במפגש זה נציג את תהליכי הליבה במערכת, הארכטיקטורה והטכנולוגיה של המערכת הקיימת, האתרים והשירותים לאזרח, מטרות שידרוג המערכת ויעדי המערכת החדשה.
המפגש יתקיים במועד הקבוע בטבלה "פעילויות ומועדים", לעיל, הכנס יתקיים באופן וירטואלי,(zoom).
קישור לצפייה מקוונת בכנס יישלח לאחר רישום המפורט לעיל.
הספקים מתבקשים להודיע מראש האם בכוונתם להשתתף בכנס הספקים בהודעת דואר אלקטרוני לכתבות IT-Tenders@justice.gov.il אליה יצורף טופס פרטי נציגי הספק (נספח 2.6). את הטופס של נציגי הספק יש לשלוח 72 שעות קלנדריות טרם מועד הכנס.
טופס פרטי נציג הספק כאמור, מצורף כנספח ‏2.6 בקובץ ריכוז נספחים.
[bookmark: _Toc126568300]עיון וגישה למידע מפורט על המערכת
על מנת להשלים את המידע על המערכת הקיימת ובגלל מגבלות של אבטחת מידע, חלק מהמידע המפורט  לא ניתן לפרסם ולכן מומלץ מאוד להגיע לאתר המשרד כדי להתרשם ממידע מפורט אודות המערכת הקיימת ואודות הפעילויות המבוצעות לתפעולה, תחזוקתה ופיתוחה.
בגלל מורכבות והיקפי המערכת מומלץ להגיע בהרכב של כמה אנשי צוות עם התמחויות שונות, ההערכה שהמעבר על החומר ייקח מספר שעות.
המידע  יהיה זמין לספקים באתר המשרד בירושלים.
הגישה למידע תתאפשר במועדים הקבועים בטבלה "פעילויות ומועדים", לעיל, מועד פרטני להגעה יתואם עם כל ספק בנפרד.
 הספקים מתבקשים להודיע האם בכוונתם להגיע לעיון בחומרים, יש להעביר את הפרטים מראש בהודעת דואר אלקטרוני לכתובת IT-Tenders@justice.gov.il אליה יצורף טופס פרטי נציגי הספק (נספח  2.6). את פרטי נציגי הספק יש לשלוח טרם ההגעה כדי לאפשר למשרד לסווג אותו בטחונית לרמה 5.
נציגי הספק יידרשו להזדהות עם הגיעם ולחתום על מסמכי שמירת סודיות. לא תותר הוצאת חומרים אל מחוץ לאתר המשרד. לכל ספק תינתן גישה למידע בפרטיות ובנפרד מספקים אחרים ומומלץ להשיב על פנייה זו ונספח 2 באתר המשרד מיד לאחר לימוד המידע.
טופס פרטי נציג הספק כאמור, מצורף כנספח ‏2.6 בקובץ ריכוז נספחים.
מידע שיונגש לספקים
מסמכי ארכיטקטורה של המערכת.
נהלי עבודה באגף טכנולוגיות דיגיטליות ומידע.
דו"ח קריאות תחזוקה לספק על פני 18 חודשים אחרונים.
דו"ח קריאות מערכתיות.
קוד המערכת.
אפיונים מייצגים.
גישה למערכת Demo.
[bookmark: _Toc126568301]ענן ציבורי "נימבוס"
מידע על הענן הציבורי "נימבוס" זמין בקישור הבא: https://govextra.gov.il/nimbus-mr-gov-il/.
	ריכוז נספחים


‎נספח 1.2.4.1 גלופה להעברת שאלות ובקשות הבהרה
לכבוד,
ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל באמצעות משרד המשפטים
להלן שאלות ובקשות הבהרה שיש לנו בקשר עם פנייה מוקדמת לקבלת מידע 03-2023 תפעול, תחזוקה, מודרניזציה, הגירה לענן והמשך פיתוח מערכת לניהול והסדר זכויות מקרקעין.
	שם הספק
	

	מזהה הספק (ח.פ/ח.צ/ע.מ)
	

	כתובת דואר אלקטרוני
	

	שם איש הקשר אצל הספק
	



	המסמך
	סעיף
	פירוט השאלה/בקשת הבהרה


	על החתום,

	שם מלא
	תאריך
	חותמת וחתימה

	
	
	


[image: ]להוספת שורות בטבלה יש להצביע עם סמן העכבר על הפינה השמאלית התחתונה של הטבלה ולהקיש על סימן	  שיופיע.

	משרד המשפטים - אגף טכנולוגיות דיגיטליות ומידע




	פנייה מוקדמת לקבלת מידע 03-2023 תפעול, תחזוקה, מודרניזציה, הגירה לענן והמשך פיתוח מערכת לניהול והסדר זכויות מקרקעין
	משרד המשפטים
אגף טכנולוגיות דיגיטליות ומידע
	05/02/2023



‎

	מסמך זה והגלופה עליה הוא מבוסס הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים. אין להעתיק, לצלם או להשתמש במסמך או בחלקים ממנו שלא למטרת הגשת הצעות בלבד.



	חטיבת רכש והתקשרויות – אגף טכנולוגיות דיגיטליות ומידע
	עמוד 2 מתוך 17



נספח 2: תבנית שאלות ומענים
	[bookmark: טבלת_פרטי_המשיב]טבלת פרטי המשיב

	פרטי המשיב
	שם החברה
	

	
	מזהה הספק (ח.פ/ח.צ/ע.מ)
	

	
	כתובת
	

	
	טלפון
	

	
	דואר אלקטרוני
	

	איש קשר
	תפקיד ארגוני
	

	
	שם מלא
	

	
	נייד
	

	
	דואר אלקטרוני
	



	[bookmark: מידע_כללי_אודות_המשיב]מידע אודות המשיב

	סעיף
	שאלה
	תשובה

	א.
	מאפייני ויכולות המשיב
	

	
	מהו אופי הפעילות העסקית של המשיב ומה היקפה הכמותי.
	

	
	מה תמהיל הלקוחות של המשיב לפי תחומי עיסוקם
	

	
	האם המשיב נשען על גופים חיצוניים למתן שירותים מהסוג הנדרש בפניה זו ואם כן נא לפרטם ולהשיב האם מי מגופים אלו ממוקם מחוץ לגבולות מדינת ישראל.
	

	
	מהו ניסיונו המקצועי של המשיב בפיתוח, בתפעול, תחזוקה של מערכות בסביבה הטכנולוגית של מערכת "רימון".
	

	
	מהו הניסיון בתחזוקת מערכות כנ"ל (כמפורט בשאלה 4) שלא פותחו ע"י המשיב עצמו
	

	
	מה הניסיון של המשיב בפיתוח מערכות בטכנולוגיות מתקדמות- ואם ניתן לפרט אילו טכנולוגיות.
	

	
	מה הניסיון של המשיב במודרניזציה ומיגרציה של מערכות מטכנולוגיות מיקרוסופט מיושנות לטכנולוגיות מתקדמות.
	

	
	מה הניסיון של המשיב בהגירה של מערכות לענן בכלל ומיגרציית שירותים לתצורת PAAS.
	

	
	מה מספר השנים בהם החברה עוסקת בתפעול, תחזוקה, מודרניזציה, הגירה ופיתוח של מערכות מידע.
	

	
	מהי יכולת המשיב בעבודה משולבת במודל היברידי של משאבים בצוות הספק והמשרד  לצורך שמירה על ידע.
	

	
	מהו הרכב (מספר עובדים, התמחויות) כח האדם המקצועי של המשיב שאיתו הוא יוכל לפתח/לתחזק את מערכת "רימון" הקיימת.
	

	
	מהו הרכב (מספר עובדים, התמחויות) כח האדם המקצועי של המשיב שאיתו יוכל לבצע מודרניזציה והגירה של מערכת "רימון" לענן "נימבוס".
	

	
	מהם רמות השירות (SLA) לטיפול בפניות במקרה של בעיה/ תקלה/ תמיכה במערכת ומהם דרכי יצירת הקשר.
	

	
	האם המשיב משוייך לרשימת הספקים הזוכים בפרויקט "נימבוס" רובד 3.
	

	
	האם המשיב ביצע פעילות/פרויקט במסגרת פרויקט "נימבוס" – נא לפרט
	

	ב.
	לקוחות המשיב להם סופקו שירותי תפעול, תחזוקה, מודרניזציה, הגירה/הקמה של תשתיות מחשוב בענן ופיתוח מערכת מידע המתארחת בענן (יש לספק מידע עבור עד 3 לקוחות)
	

	1. 
	שם לקוח.
	

	1. 
	שם איש קשר.
	

	1. 
	תפקיד איש הקשר.
	

	1. 
	טלפון של איש הקשר.
	

	1. 
	שירותים שניתנו בפרויקט: תפעול, תחזוקה, מודרניזציה, הגירה/הקמה של תשתיות מחשוב בענן ופיתוח מערכת מידע המתארחת בענן – ניתן לציין כמה 
	

	1. 
	תיאור כללי של יישום הפרויקט והשירותים שנתנו במסגרת הטמעת הפתרון אצל הלקוח.
	

	1. 
	משך הפרויקט/שנת מעבר לייצור.
	

	1. 
	שם לקוח.
	

	1. 
	שם איש קשר.
	

	1. 
	תפקיד איש הקשר.
	

	1. 
	טלפון של איש הקשר.
	

	1. 
	שירותים שניתנו בפרויקט: תפעול, תחזוקה, מודרניזציה, הגירה/הקמה של תשתיות מחשוב בענן ופיתוח מערכת מידע המתארחת בענן – ניתן לציין כמה
	

	1. 
	תיאור כללי של יישום הפרויקט והשירותים שנתנו במסגרת הטמעת הפתרון אצל הלקוח.
	

	1. 
	משך הפרויקט/שנת מעבר לייצור.
	

	1. 
	שם לקוח.
	

	1. 
	שם איש קשר.
	

	1. 
	תפקיד איש הקשר.
	

	1. 
	טלפון של איש הקשר.
	

	1. 
	שירותים שניתנו בפרויקט: תפעול, תחזוקה, מודרניזציה, הגירה/הקמה של תשתיות מחשוב בענן ופיתוח מערכת מידע המתארחת בענן – ניתן לציין כמה
	

	1. 
	תיאור כללי של יישום הפרויקט והשירותים שנתנו במסגרת הטמעת הפתרון אצל הלקוח.
	

	1. 
	משך הפרויקט/שנת מעבר לייצור.
	



	אבטחת מידע

	סעיף
	שאלה
	תשובה

	1. 
	מהם הסמכות המשיב בתחום אבטחת מידע.
	

	1. 
	באילו כלים המשיב משתמש לביצוע בדיקות סטאטיות לאבטחת מידע של הקוד.
	




	מתווה מוצע לפרויקט

	סעיף
	שאלה
	תשובה

	1. 
	נא לפרט את  המתודולוגיה המוצעת לפרויקט (כולל: לימוד ותחזוקת מערכת קיימת, תכנון פיתוח והגירה מערכת חדשה....)
	

	1. 
	נא לפרט מתווה טכנולוגי וארכיטקטורה מוצעת למערכת חדשה.
	

	1. 
	נא לפרט מתווה פרויקטלי מוצע הכולל אבני דרך ראשיות.
	








	אומדן עלויות

	סעיף
	שאלה
	תשובה

	1. 
	נא לפרט עלות מוערכת לתפעול ותחזוקה שוטפת של המערכת הקיימת עד למעבר למערכת חדשה
	

	1. 
	נא לפרט עלות מוערכת להקמת מערכת חדשה לפי המתווה המוצע
	

	1. 
	נא לפרט עלות מוערכת לתפעול ותחזוקה שוטפת של המערכת החדשה
	





נספח 2.6 טופס פרטי נציג הספק לכנס ולעיון בחומרים על המערכת
לכבוד,
ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל באמצעות משרד המשפטים
להלן פרטי נציגנו שיגיע/ו לכנס ו/או לצפות באתר משרד המשפטים במידע אודות המערכת לניהול והסדר זכויות מקרקעין והפעילות שבוצעה לתפעולה, תחזוקתה ופיתוחה וזאת בקשר עם פניה מוקדמת לקבלת מידע 03-2023 תפעול, תחזוקה, מודרניזציה, הגירה לענן והמשך פיתוח מערכת לניהול והסדר זכויות מקרקעין.
	שם הספק
	

	מזהה הספק (ח.פ/ח.צ/ע.מ)
	

	כתובת דואר אלקטרוני
	

	שם איש הקשר אצל הספק
	



שם מקבל/ת המידע	תעודת זהות	טלפון נייד	תפקיד	השתתפות ב:  כנס/עיון בחומרים
				☐ כנס    ☐ עיון	
				☐ כנס    ☐ עיון		
				☐ כנס    ☐ עיון	
				☐ כנס    ☐ עיון	
				☐ כנס    ☐ עיון	

על החתום,
שם מלא	תאריך	חותמת וחתימה
		

[image: ]להוספת שורות בטבלה יש להצביע עם סמן העכבר על הפינה השמאלית התחתונה של הטבלה ולהקיש על סימן	  שיופיע.
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